7}‘& Groupama Garancia

Biztosito

Ugyféltajékoztatd a Kiterjesztett Garancia termékgarancia meghosszabbitas — biztositasi szerzédési
feltételekhez

Tisztelt Ugyfeliink!

Megtisztel6nek érezzik, hogy biztositasi szerz6dés megkdtésére iranyuld ajanlataval a Groupama Garancia Biztosito
Zartkorien Mk6dd Részvénytarsasagot kereste meg.

Ezaton tajékoztatjuk Ont biztositotarsasagunk fébb adatairdl, a biztositassal kapcsolatos titok- és adatvédelmi
szabalyokrdl, valamint azokrdl a lehet6ségekrdl, amelyeket tigyfeleink jogaik és jogos érdekeik érvényesitése céljabal
igénybe vehetnek.

A Groupama Garancia Biztosité Zrt. a francia Groupama csoport leanyvallalata. 1990 6ta miikdédink Magyarorszagon
(2004. oktéberéig Eurdpa Biztositd Rt. néven); cég jegyzékszamunk: Cg. 01-10-041071, adé szamunk: 10207349-2-
44,

Székhelyiink: 1051 Budapest, Oktdber 6. utca 20.

Levélcimink: 1387 Budapest, Pf. 1049

K&zponti telefonszamunk: +36 1 467 3500,

K6z ponti faxszamunk: +36 1 373 7549,

K6z ponti e-mail cimink: info@groupamagarancia.hu

Szamos helyi irodaval rendelkeziink az orszag egész teriletén. Ezek cimét, telefonszamat, valamint
biztositétarsasagunk és termékeink részletesebb bemutatdsat megtaldlja honlapunkon, a www.groupamagarancia.hu
cimen.

Fellgyeleti szerveink

— Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1535 Budapest, 114. Pf. 777., Telefon: (06-40) 203-776, www.pszaf.hu)
— Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag (1088 Budapest, Jozsef krt. 6. Telefon: +36 1 459-4800)

Titok- és adatvédelem

A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. évi LX. tdrvény 153.§-a értelmében a biztositot titoktartasi
kotelezettség terheli minden olyan rendelkezésre all6 adattal kapcsolatban, amely a biztosité egyes Ugyfeleinek
szemelyi korulményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara, vagy a biztositéval kotott szerzédéseire
vonatkozik. Az ilyen, biztositasi titoknak minésilé adatot a biztositdé csak akkor adhatja ki harmadik személynek, ha a
biztosité Ugyfele vagy annak térvényes képviselSje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort pontosan megjeldlve erre
vonatkozoéan irasban felmentést ad.

10.1. (1) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn — ezért a biztosito a biztositasi titoknak minéstilé
adatokat az Ugyfél hozzajarulasa nélkil is tovabbithatja —

a) a feladatkorében eljard Fellgyelettel,

b) a folyamatban 1év bintet6eljaras keretében eljaré6 nyomozé hatésaggal és ligyészséggel,

c) biintetélgyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras Ggyében eljaré birésaggal,
tovabbé a végrehajtasi Ugyben eljaré 6nalld birdsagi végrehajtoval,

d) a hagyatéki Uigyben eljaré kozjegyzével,

e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adéhatosaggal,

f) a feladatkorében eljard nemzetbiztonsagi szolgalattal,

9) a biztositéval, a biztositaskdzvetitbvel, a szaktanacsadoval, a harmadik orszagbeli biztosité, fliggetlen

biztositaskdzvetité vagy szaktanacsaddé magyarorszagi képviseletével, ezek érdek-képviseleti szervezeteivel, illetve a
biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkérében eljaroé
Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,
i) az egészsegugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 108. (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésaggal,
j) a kiloén toérvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkdzok alkalmazasara, titkos

informacié gyijtésre felhatalmazott szervvel,
k) a viszontbiztositoval, valamint k6zds kockazatvallalas (egyuttbiztositas) esetén a kockazatvallalo biztositokkal,



) az e toérvényben szabalyozott adattovabbitdsok soran &tadott adatok tekintetében a koétvénynyilvantartast
vezetd kotvénynyilvantartd szervvel,

m) az allomanyatruhdzas keretében atadasra kerulé biztositasi szerz6dési allomany tekintetében az éatvevd
biztositoval,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi
Szamlat kezel6 szervezettel, az Informacios Kézponttal, a Kartalanitasi Szervezettel és a karrendezési megbizottal,

0) a kiszervezett tevékenység végzésehez szilkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
p) fioktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégité adatkezelés feltételei

minden egyes adatra nézve teljestinek, valamint a harmadik orszagbeli biztosité székhelye szerinti allam rendelkezik a
magyar jogszabalyok altal tamasztott kdvetelményeket kielégitd adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik orszagbeli
biztositoval, biztositaskdzvetitével, szaktanacsadoval

szemben, ha az a)-j) és n) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul hozza, amely
tartalmazza az lgyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és
jogalapjat.

(2) Az (1) bekezdés e) pontja alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem all
fenn, ha addliigyben, az adohatésag felhivasara a biztositét térvényben meghatarozott kérben nyilatkozattételi
kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrél torvényben meghatarozott
adatszolgaltatasi kotelezettség terheli.

(3) A biztositd, a biztositdskdzvetité és a biztositési szaktanacsadé a nyomozo6 hatésag, valamint a polgari
nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merdl fel arra, hogy a
biztositasi Ugylet

a) kabitdszer-kereskedelemmel,

b) terrorizmussal,

c) illegalis fegyverkereskedelemmel, vagy

d) a pénzmosas blincselekményével

van 0sszefliggésben.

(4) A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a biztosito,
biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsado az altala foganatositott korlatozo intézkedésekrél

a) az Europai Kozosséget létrehozd szerz6dés 60. cikke alapjan a pénzeszk6zOk, egyéb vagyoni érdekek és

gazdasagi er6forrasok tekintetében alkalmazandd korlatozé intézkedések targyaban elfogadott rendeletek, illetve e
rendeletek felhatalmazasa alapjan elfogadott rendeletek vagy hatarozatok,
b) az Eurodpai Uniét l1étrehozo szerzddés 15. cikke alapjan, a pénzeszkdzok, egyéb vagyoni érdekek és gazdasagi
er6forrasok tekintetében alkalmazandoé korlatozo intézkedések targyaban elfogadott k6zds allaspontok alapjan, az
abban foglalt kdtelezettség teljesitése érdekében tajékoztatja a minisztert.

10.2. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelyb8l az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem
allapithaté meg,
b) fioktelep esetében a kulfoldi székhelyl vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti felligyeleti hatésag szamara a

felligyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a kiilfoldi és a magyar felligyeleti hatésag kozotti
megallapodasban foglaltaknak,

c) a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak
nem mindsuld adatok atadasa,
d) a biztositokrdl és a biztositasi tevékenységrdl szolé 2003. évi LX. térvény (Bit.) nyolcadik részének Ill. és IlI/A.

fejezetében, a t6kepiacrdl széldé 2001. évi CXX. Torvény (Tpt.) XIX/B. fejezetében, valamint a hitelintézetekrdl és
pénzigyi vallalkozasokrol szold 1996. évi 112. torvény (Hpt.) XIV/A. fejezetében foglalt rendelkezések teljesitése
érdekében torténd adatatadas.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositd altal a harmadik orszagbeli (nem EU tagallambeli) biztositéhoz vagy
harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez (harmadik orszagbeli adatkezel6) torténd adattovabbitas abban az
esetben, ha a biztositdé Ugyfele (adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, és a harmadik orszagbeli adatkezelénél a
magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes adatra nézve
teljesliinek, valamint a harmadik orszagbeli adatkezel6 székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok
altal tamasztott kdvetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal.

A Dbiztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik EU tagallamba torténé tovabbitasa esetén a belféldre torténd
adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Nem lehet biztositasi titokra hivatkozassal visszatartani az informaciot a kdzérdek( adatok nyilvanossagara és a
kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo, kiuldn térvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az Ugyfél a sajat személyes, nyilvantartott adatairdl jogosult tajékoztatast kapni, kérésére adatait a biztosito
nyilvantartdsaban modositja.

10.3. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes adatokat az adattovabbitastél szamitott 5 év elteltével,
az adatvédelmi torvény szerint kildnleges adatnak mindsulé adatok tovabbitasa esetén 20 év elteltével tordini kell.



A biztositd az érintett személyt nem tajékoztathatja a 10.1. pont (1) bekezdés b), f) és j) pontjai, illetve a (3) bekezdése
alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztosito, a biztositaskdzvetitd és a biztositasi szaktanacsadd a személyes adatokat a biztositasi, illetve a megbizasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi, illetve a megbizasi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositoé a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés
[étrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd.

A biztositdé koteles tordlni minden olyan, Ugyfeleivel, volt lgyfeleivel vagy Iétre nem jott szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett
hozzajaruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhatd adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt 6rékdse, illetve a biztositasi
szerz6désben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

Ugyfeleink jogai

Szamunkra a legfontosabb az elégedett ligyfél. Ezen célunk eléréséhez a legnagyobb segitséget hianyossagaink
visszajelzésével kaphatjuk. Jelen szerzédési feltételekkel kapcsolatban felmerilé esetleges kérdés, panasz esetén
Ugyfeliink személyesen a biztositd lgyfélszolgalati irodaiban dolgozé munkatarsaihoz fordulhat. Telefonon keresztil a
biztositd TeleCenter szaman +36 1 467 3500, illetve elektronikus levélben az info@groupamamagarancia.hu cimen is
allunk tgyfeleink rendelkezésére. Amennyiben ugyfellink irdsban kivan bejelentést tenni azt a 1380 Budapest, Pf. 1049
levélcimen és a +36 1 361 0091 telefax szamon is megteheti. A biztosito felett a szakmai felligyeletet a Pénzlgyi
Szervezetek Allami Feliigyelete gyakorolja. A Feliigyelet elérhetéségei: székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 39.,
levélcim: 1534 Budapest, BKKP Pf. 777, helyi tarifaval hivhaté telefonszam: +36 40 203 776, kdzponti fax: +36 1 489
9102, e-mail: ugyfelszolgalat@pszaf.hu.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletérdl szolo toérvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése
esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeleténél fogyasztévédelmi eljaras kezdeményezhets, vagy a szerzédés
létrejottével, érvényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén Ugyfelink birésaghoz fordulhat, vagy a Pénzligyi Békélteté Testilet (levélcim: H-1534
Budapest BKKP Pf.: 777.) eljarasat kezdeményezheti. A permegel6z6 eljarasok kozil lgyfeliink kdzvetitdi eljarast is
kezdeményezhet a kdzvetitdi tevékenységrdl szold 2002. évi LV. tdrvény alapjan.

A birésag eljarasara a polgari perrendtartasrol szolé 1952. évi lll. térvény rendelkezései irdnyaddak.

Tajékoztatjuk, hogy biztositasi szerz6désére a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok és a mindenkor érvényes
adodzassal kapcsolatos szabalyok (SZJA 1995. évi CXVII. tv. 42.§, 65.§ és 1., 7. mellékletei, 2003. évi XCII. tv. (ART)
és modositasai) rendelkezései az iranyadoak.

Mit nyudjt onnek a Kiterjesztett Garancia?

Engedje meg, hogy réviden bemutassuk azt a biztositasi terméket, amely az On érdeklédését felkeltette!

Ki a szerz6do és ki a biztositott?

A jelen kiterjesztett garancia szerz6dés szerz6ddje az Elektro B Raktar Kft. A szerz6dés biztositottja az a természetes
személy (vasarld), aki az Elektro B Raktar Kft-t6l magancélu felhasznalasra miiszaki cikknek, mint biztositott
vagyontargynak mindenkori tulajdonosa és magancelu felhasznaldja a kockazatviselés fennallasa alatt.

Mire terjed ki a biztositas (mi minésiil biztositasi eseménynek)?

A biztositott vagyontargy — a gyart6i garanciaidén tuli — bels6 meghibasodasa, melynek kdvetkeztében az részben
vagy egészben mikddésképtelenné valik.

A biztositott vagyontargynak a kockazatviselés kezdete utan 14 napon bellli, a biztositott vagy annak koézeli
hozzatartozoja altal vezetett fuvareszkdzzel torténd szallitasakor a szallité jarmivet ért baleset, illetve ki-és berakodas
soran, kulsé, balesetszerli behatasra bekdvetkezd meghibasodésa, torése, melynek kovetkeztében az részben vagy
egészben mikddésképtelenné valik.

A biztositott vagyontargynak a kockazatviselés kezdete utan 14 napon bellli, a biztositott vagy annak koézeli
hozzatartozoja altal végzett 6sszeszerelése, rogzitése, a rendeltetési helyre vald beallitasa, belizemelése soran, kulsd,
balesetszerii behatasra torténé meghibdsodasa, torése, melynek kovetkeztében az részben vagy egészben
miikddésképtelenné valik.

Milyen szolgaltatasokat nyujt a Groupama Kiterjesztett Garancia?

A biztositasi szolgaltatas az alabb felsorolt természetbeni szolgaltatasok teljesitése.



Telefonos segitségnyujtas:

A biztosité karrendezési megbizottja (call center) 0-24 6raig fogadja a hivasokat minden nap a + 36 1 465 3622
telefonszamon. Munkatarsunk a meghibasodas/probléma azonositasaban, a probléma azonnali elharitasaban segit;
Tényleges meghibdsodas, egyben biztositasi esemény bekdvetkezte esetén intézkedik a javitds vagy csere
érdekében.

Javitasi- vagy csereszolgaltatas:

A biztositott vagyontargy javitasa, vagy cseréje.

A biztositott vagyontargy cseréje esetén a biztositott egy azzal megegyez6 tulajdonsagokkal rendelkez6 vagyontargyra
jogosult. A cseretargy tekintetében (marka, tipus) a biztositénak van doéntési joga.

Mennyi az 6nrészesedés?

A biztositasi szolgaltatast onrészesedés nem terheli, On a javitasi kéltség aldl teljes mértékben mentesiil, illetve —
csereszolgaltatas esetén — az Uj készilék atvételekor sem terheli onrész-fizetési kotelezettség.

Mi torténik, ha tobb éves, hasznalt késziiléket kell javitani, vagy cserélni?

On minden esetben Uj értéken veheti igénybe szolgaltatdsunkat, a biztositasi szolgaltatas Uj értéken térténik, a
biztosité avultatast nem alkalmaz.
A biztosité aranylagos szolgaltatast sem alkalmaz.

Mi a kockazatviselés kezdete?

A kockazatviselés kezdete a vasarolt vagyontargyak vonatkozasaban az Elektro B Raktar Kft. altal kibocsatott szamlan
vasarlasi idépontként megjeldlt id6pont.

Milyen tartamu a biztositasi szerzédés?

A biztositas hatarozott tartamra jon létre. A hatarozott tartam lehet 3, 4 vagy 5 év, az On vélasztasa szerint. A
biztositasi id6szak egy év, a biztositasi évforduld pedig minden évben a kockazatviselés kezdetét megel6zé nap. A
szerz6dés felmondasanak lehetéségét a felek 3 évre kizarjak.

Hogyan sziinhet meg a biztositasi szerz6dés?

A biztositasi szerz6dés megszliinik, ha a biztositasi érdek megszlnik. Ez azt jelenti, hogy ha 6n eladja, elajandékozza a
biztositott készulékét, esetleg az megsemmisil, a biztositasi szerz6dés az eladas, elajandékozas, megsemmisulés
napjanak végével megszinik. A biztositasi szerz6dés megsziinik akkor is, ha On a Groupama Kiterjesztett Garancia
alapjan cseretargyat kap.

A biztositasi szerz6dést a szerz6d6 és a biztositdé egyarant felmondhatja a 4. és 5. biztositasi évfordulé el6tt legkésdbb
30 nappal a masik félhez irasban eljutatott nyilatkozattal.

Mit kell tudni a dijfizetésrol?
A biztositas dijat a szerz4d6 fizeti meg.
Mi a kockazatviselés helye?

A biztosité kockazatviselése kiterjed Magyarorszag egész teriiletére, igy amennyiben On elkéltdézik, vagy csak a
készulékét athelyezi pl. a nyaraldjaba, az tovabbra is biztositott marad.

Mikor mentesiilhet a biztosité a szolgaltatas kifizetése alél?

A biztosité menteslil fizetési kotelezettsége alol, amennyiben bizonyitja, hogy a kart jogellenesen

— a biztositott, illet6leg a szerz6dé fél,

— velUk kdzos haztartasban é16 hozzatartozojuk szandékosan vagy sulyosan gondatlanul okozta.

Ezeket a rendelkezéseket a karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség megszegésére is alkalmazni kell.

A biztosité mentesiil fizetési ktelezettsége alol, amennyiben a biztositott vagy szerz6dé karbejelentési kotelezettségét
nem teljesiti, €és emiatt Iényeges koérulmények kiderithetetlenné valnak.

Biztositasi 6sszeg, a biztositasi szolgaltatas fels6 hatara

A biztositasi szolgaltatas felsé hatara egy biztositott vagyontargy
tekintetében



— javitasi szolgaltatas esetén biztositasi eseményenként és biztositasi idészakonként (évente) a biztositott
vagyontargy vasarlaskori brutté fogyasztoi aranak 70%-a;

— csereszolgaltatas esetén biztositasi idészakonként (évente) a biztositott vagyontargy vasarlaskori bruttd fogyasztoi
aranak 150%-a;

A biztositasi szolgaltatas fels6 hatara évente nem lehet magasabb, mint a biztositott vagyontargy vasarlaskori

fogyasztdi aranak 220%-a

A tavértékesitésre vonatkozé tudnivalok

A tavértékesités keretében torténd szerzddéskotés, illetve az erre irdanyuld ajanlattétel feltétele a jelen tajékoztatas
megismerése és elfogadasa, tovabba a szerzdéskotési szandék kinyilvanitasa, az ehhez sziikséges adatok
megadasaval és elektronikus tovabbitasaval.

A tavértékesités keretében térténd szerzédéskotés kapcsan Ont semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

A biztosité az ajanlat elfogadasarol Ont az ajanlatban megadott e-mail cimén, elektronikus levélben értesiti, a létrejott
biztositasi szerz6désre vonatkozé dokumentumokat pedig papiralapon, postai uton is megkuldi.

A dokumentacio kézbesitését kvetd tizennégy napon beliil Ont megilleti a szerz6dés azonnali hatalyu felmondasanak
joga azzal, hogy a biztosité e vonatkozasban a kézbesités tényét sajat postai nyilvantartasaval igazolhatja.

Az azonnali hatalyd felmondast levélben postai uton, faxon, vagy elektronikus levélként lehet megkildeni a biztositd
jelen tajékoztatasban megadott postacimére, fax-szamara, vagy a tavertugyfel@groupamagarancia.hu e-mail cimre. A
biztosité ez utdbbit szintén érvényes és hatalyos felmondasnak tekinti.

A biztositasi szerz6deést érinté egyéb jognyilatkozatokat szintén meg lehet tenni levélben, faxon és elektronikus
levélben is, a tavertugyfel@groupamagarancia.hu e-mail cimen. Ugyanezen az e-mail cimre kaphat tajékoztatast a
szerz8déseével kapcsolatban, magyar nyelven.

Melyek az altalanos kizarasok?

Nem biztositasi esemény, a biztositasi fedezet nem terjed ki

— a biztositott vagyontargy kezelési utmutatéjaban leirtak be nem tartasa kévetkeztében fellépé karosodasokra;

— anem magancélu felhasznalas soran bekovetkezé karosodasokra;

— rendeltetésszer(i, rendszeres hasznalatbdl eredé fokozatos elhasznalédas, korrézid, oxidacid vagy lerakodas
hatasara keletkezett karokra, Uzembe-, illetve Ujra Uzembe helyezési koltségekre, karbantartasi, bedllitasi,
ellendrzési, modositasi, tisztitasi koltségekre, valamint ezekkel kapcsolatban felmeriilé karosodasokra;

— szoftver-meghibasodasbdl, illetve szoftver-virusokbdl és adatvesztésbél eredd karokra;

— aramkimaradas okozta karokra;

— datum-felismerési probléma okozta karokra;

— olyan tervezési vagy gyartasi hibakra, melyek miatt a gyarté a terméket javitasra, illetve cserére visszahivta;

— olyan karosodasokra, melyek megtérulnek jogi kdvetelés, jotallas, illetve mas — gyartd, szallitd, kereskedd, javitd
vagy mas fél — altal tett igéret révén, és amelyek a biztositott vagyontargy vasarlasaval és/vagy szervizelésével
kapcsolatosak, vagy amelyek jogszabaly vagy szerz6dés, illetve szallitasi feltételek révén szabalyozottak;

— a karosodott vagyontargy tovabbi hasznalatat nem befolyasol6é értékcsokkenésbdl szarmazoé karokra, esztétikai
hibakra;

— elmaradt haszonra, a kedvezmények elvesztésébdl adodd karigényekre, barmely kdvetkezményi karra;

— el6szereteti értékre;

— jogszabaly, vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan téril6 karokra (pl. garancialis javitas vagy csere, vagy valamely
vagyonbiztositas);

— pixelesedésre, gazleengedésre és Ujratdltésre, képerny-beégésre;

— cserélhetd, rovid élettartamu fogyasztasi cikkekre, mint pl. biztositékok, elemek, akkumulatorok, lemezek, kazettak,
merevlemezek, memoariakartyak, illetve barmilyen adathordozok, patronok, toner, szoftver, szijak, kefék, izzok és
fénycsovek, taviranyitok, jatékvezeérlék, egerek, nyomtatédfejek, illetve kiegészitd felszerelésekre, melyek nem a
készulék alkotoelemei, de szikségesek annak Uzemeltetéséhez, mint pl., akkumulatortolté

— esztétikai elemekre, mint pl. fogantyuk, burkolatok, gombok, jelvények vagy logok, és mas olyan kisebb
karosodasokra, melyek nem befolyasoljak a termék hasznalhatésagat, mint pl. karcolasok, horpadasok és
hasonlok;

— olyan hibakra, melyek abbdl erednek, hogy a biztositott vagyontargyat az eredeti hiba észlelését kdvetben tovabb
hasznaltak;

— atermékhez helytelendl csatlakoztatott elektromos-, gaz- vagy vizellatas hibaja miatt vagy ezek miatt bekdvetkez6
Uzemzavar okan fellép6 karokra;

— felmeriilt koltségekre abban az esetben, amennyiben meghibasodas nem talalhatd, nem allapithaté meg;

— hibakra, melyek abbdl adddnak, hogy analdg jeladasrdl (jelfogadasrdl) digitalis jeladasra (jelfogadasra) valt a
biztositott a biztositott vagyontargy vonatkozasaban;

— mobil eszkdzdkre.

Haboru és terrorizmus kizaras

Kizart a biztositas fedezetébdl az alabb felsorolt eseményekkel/cselekményekkel 6sszefliggésben felmerilt barmely
kar, veszteség, koltség vagy kiadas, tekintet nélkll arra, hogy azok el6fordulasahoz barmely egyéb ok vagy esemény
akar azzal egyidejlileg hozzajarul:



— haboru, invazié, kilféldi ellenség cselekedetei, ellenségeskedések vagy haborus cselekmények (fuggetlentl attdl,
hogy hivatalosan hadat Gizentek vagy nem), polgarhaboru,

— allandé vagy ideiglenes birtokfosztas, amely olyan elkobzas, katonai célra valé igénybevétel vagy rekviralas
eredménye, amelyet torvényes hatésagok foganatositanak,

— lazadas, sztrajk, zendllés, szeparatista cselekmény, katonai- vagy népfelkelés, forrongas, ellenforradalom,
forradalom, katonai vagy jogbitorlo hatalom, statarium vagy ostromallapot, vagy barmilyen olyan esemény vagy ok,
amely statarium vagy ostromallapot kihirdetését idézi el6,

— barmilyen szervezet nevében vagy azzal kapcsolatosan cselekvd személy vagy személyek altal elkdvetett
terrorista cselekmények, ideértve azok bioldgiai vagy vegyi fert6zéssel, rakétakkal, bombakkal, granatokkal,
robbandéanyagokkal elkdvetett cselekményeit is.

Jelen kizarasi feltétel szempontjabdl a ,terrorista cselekmény” alatt azt értjik, amelynél az elkdveték erészakot vagy

azzal val6 fenyegetést alkalmazva, altalaban politikai, vallasi, ideoldgiai vagy etnikai célzattal Iépnek fel a térvényes

rend ellenében vagy befolyasolasara, és cselekményik alkalmas a kdéz vagy annak egy részének megfélemlitésére.

A biztositasi szerz6dés nem nyujt fedezetet a fenti pontokban felsoroltak befolyasolasara, megelézésére, elfojtasara

iranyulé barmely cselekmény okan bekdvetkezd karra, veszteségre, koltségre vagy kiadasra.

Amennyiben a biztosité szerint valamely kar, veszteség, koltség vagy kiadas jelen kizaras értelmében nem tartozik a

biztositasi fedezetbe, akkor ennek ellenkezéjének bizonyitasa a biztositottat terheli.

A mindkét fél megelégedésére szolgald kapcsolat reményében:

Groupama Garancia Biztosito Zartkorlien Miikodé Részvénytarsasag



